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NG X 5D;f 6/QD-SYT Thanh phé Ho Chi Minh, ngaypded thing 9 ndm 2022
QUYET DINH

vé viée cong b He thong quan ly chat lwgng phu hop
Tiéu chuan quoc gia theo TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO Y TE THANH PHO HO CHI MINH

Can cu Quyet dinh so 29/2022/Q19 UBND ngay 29/8/2022 ciia Uy ban nhan
ddn Thanh pho Ho Chi Minh vé ban hanh Quy dinh chic ndng, nhiém vy, quyén
han va co cdu t6 chire ciia S6 Y té Thanh phé Hé Chi Minh;

Can cu Quyét dinh 19/2014/0P-TT: ‘g ngay 05/3/2014 cua Thu tuong Chinh
phii vé viée dp dung Hé thong qucm Iy chat lwong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat déng cia cdc co quan, t6 chirc thudce hé thong hanh chinh
nha nuoe;

Cén cit Thong tur s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 Quy dinh chi tiét
thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/0D/TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuong Chinh phu
vé viée dp dung Hé thong quan 1y chat lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chirc thuéc hé thong hanh chinh nha
nudc,

Can cuw Quyet dinh s6 101/QD-BKHCN ngay 21/01/2019 cua Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢ vé viéc cong b6 Mé hinh khung hé thong quan Iy char luwong theo
tieu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, t6 chicc thuge hé
théng hanh chinh nha nuée tai dia phwong;

Theo dé nghi ciia Chdnh Van phong So Y té.

QUYET DPINH:

Piéu 1. Cong bd Hé thong quan ly chat lugng tai SO Y té thanh phdé Ho Chi
Minh pht hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyu
dinh s& 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cta Thu tuéng Chinh phu dbi
v6i cde linh vuce hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 3. Chanh Van phong S&; Thanh vién Ban Chi dao ISO; Trudng cac
phong, do*p vi va can bg, cong chire, nguoi lao dong thudc S& chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./. Jul

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
- UBND Thanh phd;
- So Khoa hoc va Cong nghé;
- Giam ddc, Phé Giam dde S& (dé chi dao);
- Luu: VT.

Tang’(’fhi Thuong



GA'S® Y TE THANH PHO HO CHI MINH
AN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
/QD-SYT ngay L} thing 9 nam 2022)

CAC LINH VU'C HOATH(
PUQC CONG BO PHU H( B(rn?:ﬁ |
(Ban hénh kém theo Quyét l&%@\w @}éﬁ'

‘\ r,ﬁ r‘u_’

STT Tén tai licu Ghi cha
1. Thi tuc theo moé hinh hé théng quan ly chat Iwgng
l. Chinh sach chét luong
Z. Muc tiéu chat luong
3. Ban mo ta Hé thong quan ly chat lugng
4, Quy trinh kiém soat thong tin dang vin ban
5. Quy trinh phan tich rui ro, co hoi va déi sach giai quyét
6. Quy trinh danh gia ndi bo
7 Quy trinh kiém soat su khong phu hop
8. | Quy trinh thuc hién hanh déng khéc phuc
9. Quy trinh thuc hién xem xét cua lanh dao
2. Quy trinh giai quyét TTHC
Linh vwe Kham bénh, chira bénh
10 Thu tuc Cho phép ¢a nhan trong nude, nude ngoai to chirc kham
° | bénh, chita bénh nhdnd@o T
Thu tuc Cho phép Doan kham bénh, chira bénh trong nude; Doi
11. | kham bé¢nh, chita bénh chir thap do luu dong t6 chirc kham bénh,
chita bénh nhan dao tai co s& kham bénh, chita bénh
19 Thu tuc d¢ nghi Ph¢ duyét lan dau danh muc ky thudt cua co so
* | khdam b¢nh, chira bénh thudc thim quyén quan ly ctia S§ Y t&
13 Thu tuc dé nghi Phé duyét danh muc k¥ thuat bo sung ctia co s
| kham bénh, chira bénh
14 D¢ nghi Cho phép ép dung thi diém k¥ thudt mai, phuong phéap
" mai
5 Pé nghi Cho phép 4p dung chinh thirc k§ thudt moi, phuong phap
" | moi.
16. | Coéng bd co so du didu kién thuc hién viée kham sire khoe
17 Cép giéy xac nhan ndi dung quang cdo dich vu kham b¢nh, chlra
" | bénh
8 Cép lai gidy xac nhdn noi dung’ quang cao dich vu kham bénh,
' chira bénh trong truong hop bi mat hodc bi hu hong
Cép lai gifly xdc nhdn ndi dung quang cdo dich vu kham bénh,
19 chita bénh. (Truong hop giéy‘xéc nhan ndi dungﬁ quang cdo con
' hi¢u luc nhung co thay déi ,vé tén, dia chi cua to chirc, ¢a nhan
chiu trach nhi¢ém dwa san phdm, hang hoa, dich vu ra thi truong va




khong thay doi noi dung quang cdo)

20

Cap lai gidy xac nhan ndi dung quang cdo kham bénh, chira bénh
trong truong hop gidy xac nhan ndi dung quang cao hét hiéu luc

21

Céap Chung chi hanh nghe kham bénh, chira bénh doi voi nguoi
Viét Nam thudc tham quyén So Y té

22,

(,ap‘bo sung pham vi hoat ddng chuyén mon trong chirng chi hanh
ngh¢ kham bénh, chita bénh

23,

Cép thay doi pham vi hoat dong chuyén mén trong Chimg chi
hanh ngh¢ kham bénh, chita bénh

24.

Cép diéu chinh ching chi hanh nghé kham bénh, chira bénh trong
truong hop dé nghi dé nghi thay dbi ho va tén, ngay thang nim
sinh thudc thim quyén cia SO Y té

25.

Ldp lai chirng chi hanh nghc kham bénh, chira bénh bi mat hoac hu
hong chimg chi hanh nghé hodc bi thu hoi chirng chi hanh nghé
theo quy dinh tai diém a, b Khoan 1 Diéu 29 Luat kham bénh,
chira bénh thudc tham quyén clia S¢ Y té

26.

Cap lai chirng chi hanh nghé kham bénh, chita bénh dbi voi nguoi
Viét Nam bi thu hoi ching chi hanh nghé theo quy dinh tai diém c,
d, d, ¢ va g Khoan 1 chu 29 Luat kham bénh, chira bénh thudc

tham quycn ctia SO Y té

27

Cép Giay phép hoat dong doi vai bénh vién trén dia ban quan ly
ctia SG Y té (trir cac bénh vién thudc tham quyén cia Bo Y té va
Bo Quoc phong) va ap dung ddi véi truong hop khi thay doi hinh
thire to chire, chia tach, hop r nhét, sap nhap

28.

Cép Giay phép hqat dong dbi voi phong kham da khoa thudc thim
quyén cia S0 Y 1¢

29,

(,ap Glay phép hoat dong do6i voi phong kham chuyén khoa thude

_thdm quyén cia S0 Y té

30.

Cap gidy phép hoat dong ddi vai nha ho sinh thude tham quycn
cua SO Y té

3

Cép gidy phép hoat dong dbi véi tram x4, tram y té cap xa

32.

Cép giéy phép hoat dong dbi voi co so dich vu y té thudc tham
quyén cua SO Y (€

33.

Diéu chinh Giay phép hoat dong doi véi co sé kham bénh, chira
bénh khi thay déi quy mo giudng bénh hodc co ciu to chirc, nhan
su hodc pham vi hoat dong chuyén méon (Ap dung cho co s& kham
bénh, chita bénh thudc thim quyén ctia SYT va bénh vién tu nhan,
bcnh vién truc thudc cac bd, nganh khéac da dugc Bo trudéng BYT
cap gldy phép hoat dong)

34.

Cap (nay ph¢p hoat dong ddi voi co sé kham bénh, chita bénh khi
thay doi dia diém

33,

Cép gidy phép hoat dong ddi voi co s& kham bénh, chita bénh khi
thay doi ngudi chiu trach nhiém chuyén mon cua co s¢ kham bénh,
chira bénh thudc tham quyén cia S¢ Y t¢

3B,

Cap Gidy phép hoat dong doi v6i co s kham bénh, chita bénh khi
thay doi tén co s0 kham bénh, chita bénh

ci 8

Cép lai Gldy phép hoat dong doi v0i co s¢ kham bénh, chira bénh
do bi mét hodc hu hong hodc gidy phép bi thu héi do cép khong




ding thim quyén

38.

Thu tuc cho phép nguoi hanh nghé dugc tiép tuc hanh nghé¢ kham
bénh, chita bénh sau khi bi dinh chi hoat dong chuyén mdn

38,

Thu tuc cho phép co s¢ kham bénh, chita bénh duoc tiép tuc hoat
dong kham bénh, chita bénh sau khi bi dinh chi hoat dong chuyén
mon

40.

Thu tuc Cap giay phép hoat dong kham bénh, chira bénh nhén dao
dbi voi bénh vién thude So Y té, bénh vién tu nhan hodc thudc céc
Bd khac (trir cac bénh vién thuge Bo Quoc phong) va ap dung doi
v6i truong hop khi thay déi hinh thire t6 chire, chia tach, hop nhat,
sap nhap

41].

Cap giay phép hoat dong kham bénh, chira bénh nhén dao doi vai
Phong kham da khoa

Cép gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh nhén dao dobi vai
Phong kham chuyén khoa

43.

Cép gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh nhén ‘dao déi voi
co s0 kham bénh, chira bénh khi thay doi dia diém

44.

Cap gidy phép hoat dong kham bénh, chira b¢nh nhén dao ddi voi
co s& kham bénh, chira bénh khi thay doi tén co s& kham bénh,
chira bénh

45.

Cap lai gidy phép hoat dong khdm bénh, chira bénh nhén dao doi
vei co s¢ kham bénh, chira bénh thuge tham quyen cia S¢'Y t¢ do
bi mat hogc hu hong hoac gidy phép bi thu hoi do cip khong ding
thdm quyén

46.

Diéu chinh g,u‘iy phép hoat dong kham bénh, chita bénh nhan dao
déi voi co s¢ kham bénh, chita bénh truc thude S Y té khi thay
doi quy mé giwong bénh hoidc co cdu to chire hodc pham vi hoat
~dong chuyén mon

47.

Cép gidy chimg nhan ngudi s¢ hiru bai 1hu0c gia truyén va phuong
phap chira bénh gia truyén thudc thdm quyén cua SO Y té

48.

Cap lai gidy ching nhin nguoi so hitu bai thuoc gia truyén va
phuong phap chira bénh gia truyén thudc tham quyén cta S0 Y té

49.

Thu tuc cip Gidy phép hoat dong d6i voi tram, diém so cip ciu
chir thap do

50.

S1.

Tha tuc Cép lai Gidy phép hoat dong d6i voi tram, diém so cap
 ctru chir thdp do khi thay doi dia diém

Thi tuc Cap lai (nay phép hoat dong doi vai tram, diém so c-ap‘ |

clru chit thap do do mat, rach, hong

2. Linh vire Y dwoe hoc ¢b truyén

32.

Cap (11ay chimg nhan 1a luvong y cho doi tugng di dugc chuan hoa
luong y ¢o du cac ching chi hoe phan nhung chua dugc kiém tra
sat hach theo Thong tu s6 13/1999/TT-BYT ngay 06 thang 7 nim
1999 cta B Y té hudng dan thuc hién Phap I¢énh hanh nghé y
dugc tu nhan thude linh vuce hanh nghé y, duoc ¢ truyén (sau day
goi tat 1a Thong tu sd 13/1999/TT-BYT) trude ngay 30 thang 6
ndm 2004

53.

Cép Gidy chimg nhén 1a lwong y cho doi twong da duge So Y 1
tinh, thanh pho truc thude trung uong (sau day goi tat la So Y té




tinh) cap Giay chimg nhan du diéu kién hanh nghd ¥. y hoc ¢o [
truyén, trang thiét bi Y, té tu nhan ¢6 pham vi hanh nghé kham chira
bénh bing y hoc ¢b truyén theo quy dinh tai Thong tu 5O
07/2007/TT-BYT ngay 25 thang 5 nam 2007 cua Bo truong BO Y
té hudng dan vé hanh nghé y, y hoc ¢d truyén va trang thiét bj y té
tu nhan (sau day viét tit 1a Thong tu s6 07/2007/TT-BYT) nhung
khong phai 1a béac s§, y s¥ y hoc ¢o truyén va chua duge cip Gidy
chimg nhén Ia luong y

Cap Gidy chting nhan la luong y cho (101 tugng déc cach da tham

54. | gia kham bénh, chira bénh bang y hoc ¢d truyén tir da 30 nam tro
[€n
Cap Giay ching nhan la luong y cho doi tugng c6 du cac chimg
chi hoc phin quy dinh tai Khoan 1 Diéu 2 Thong tu $O
55 29/2015/TT-BYT va da dat két qua qua ky kiém tra sat hach cudi
" | khoa chuan hoa lvong y do Bo Y t& td chuc theo quy dinh tai
Thong tu sé 13/1999/TT-BYT nhung chua duge cap Gidy chimg
nhan la lvong y
56. | Cp lai Gidy chimg nhan la luong y
3. Linh vuee T6 chire can bd
57 D¢ nghi b6 nhiém giam dinh vién phap y va giam dinh vién phap y
" | tAm than
53 Dé nghi mién nhiém giam dinh vién phéap y va giam dinh vién

phép y tim than

4. Linh vire Dwge, my pham

39.

K¢ khai lai gid thuoc san xuat trong nudce

60.

Cap giay xac nhan ndi dung quang cdo m§ pham

6.

Cap lai gjéy xac nhan ndi dung quang cdo my pham trong trudng
hop bi mat hodc bi hu hong

62,

Cép lai giay xdc nhan noi dung quang cao my phdm trong truong
hop hét hiéu luc tai Khoan 2 Diéu 21 Thong tu so 09/2015/1°71-
BYT

63.

Cép lai gidy xac nhan ndi dung quang cdo my pham khi co thay
doi vé tén, dia chi cua td chire, ca nhan chiu trach nhiém va khong
thay doi noi dung quang cao

64.

Cho phép mua thudc gdy nghién, thuoc hudng thén, thuoc tién
chat, thuoc dang phdi hop c6 chira tién chét thuoc thdm quyén cua
So Y té

65.

Cho phép huy thude gdy nghién, thude hudng than, thude tién chat,
nguyén liéu lam thude 1a duoc chat gdly nghién, duoc chat ‘hudng
than, tién chat dung lam thubc thude thim quyén ctia SO Y té

66.

Cap phép xuat khau thudc phai kiém soat dic biét thuc hanh 1y ca
nhan cta t6 chirc, ca nhan Xudt canh gt theo vén tai don, hang hoa
mang theo nguoi cua to chire, ca nhan xuét canh dé diéu tri bénh
cho ban than nguoi xut canh va khéng phai nguyén li¢u lam thude
phai kiém soat dic biét

67.

Cap phép nhap khau thude thugc hanh ly ca nhan cla to chirc, ca
nhan nhdp canh gui theo vén tai don, hang héa mang theo nguoi




cla to chire, ca nhan nhdp canh dé diu tri bénh cho ban thin nguoi
nhdp canh

68.

CAp eidy xéc nhan nodi dung thong tin thude theo hinh thic hoi
thao gioi thiéu thude

69.

Cong bd dap tng tiéu chuan ché bién, bao ché thuoc co truyén doi
v6i co s¢ kham bénh, chira bénh bing y hoc ¢d truyén truc thude
quan ly cua S0 Y té

70.

Cép Chtng chi hanh nghé dugc (bao gom ca truong hop cap
Chtng chi hanh nghé duoc nhung Chtng chi hanh nghé duge bi
thu hoi theo quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 4, 5. 6, 7, 8,9, 10, 11
Piéu 28 cta Ludt dugc)theo hinh thire xét hd so

71.

Cép lai Chimg chi hanh ngh¢ duoc theo hinh thie xét ho so
(truong hop bi hu hong hogc mét)

12,

Cap Chung chi hanh nghé dugc theo hinh thirc xét ho so trong
truong hop Ching chi hanh nghe duogc bi ghi sai do 1di cua co
quan cip Chimg chi hanh nghé dugc

73

Diéu chinh ndi dung Chung chi hanh nghé dugc theo hinh thirc xét
ho so

74.

Cép lan dau va Céap Giay ching nhan du diéu kién kinh doanh
duge ddi voi truong hop bi thu h01 Gidy ching nhan du diéu kién
kinh doanh dugc thudc thim quyén cta SO Y té (Co s¢ ban budn
thude, nguyén li¢u lam thude; Co sO' ban le thude bao gém nha
thude, quay thude, ti thude tram y té xa; co s& chuyén ban 1é dugc
licu, thude duoc licu, thude ¢ truyén)

73.

Lap Gidy Lhu’ng nhén du diéu kién kinh doanh duoc cho co s¢ 1hay
ddi loai hinh kinh doanh hodc pham vi kinh doanh dugc ma co
thay doi di¢u ki¢n kinh doanh, thay déi dia diém kinh doanh thudc
tham quyén cua S¢ Y té (Co 50 ban budn thuoc nguy¢n li¢u lam
thudce; Co s¢ ban I¢ thudc bao gdm nha thude, quay thude, ti thube
tram y té xa; co so chuyén ban 1é duoc licu, thude duge lidu, thude
o truyen)

76.

Ldp lai Gidy chtng nhan du diéu kién kinh doanh dugc thuge tham
quyén ctia S& Y t& (Co s¢ ban budn 1hu0c nguyén li¢u lam thude;
Co so ban I¢ thudc bao gébm nha thudc, quay thude, ti thude tram y
té x4, co so chuyén ban 1¢ dugc liu, thude duoc liéu, thude co
truyén)

# 1

Diéu chinh Gidy ching nhén du diéu kién kinh doanh duoc thudc
thim quyén cua So Y té (Co O ban budn thudc, nguyen li¢u lam
thudc; Co s¢ ban ¢ thuc bao gdm nha thudc, quay thude, 1l thudce
tram y té x4, co sd chuyén ban I¢ dugc licu, thude duoc licu, thude
¢ Lru;,{én)

78

banh gia dap ang Thyc hanh tét co s¢ ban 1¢ thude

79,

Danh gia dap ing Thuc hanh tot phan phdi thude, nguyén liéu lam
thude

80.

Danh gia dap ing Thuc hanh tot phan phdi thude, nguyén lidu lam
thude doi voi co s¢ kinh doanh khong vi muc dich thuong mai

Danh gia duy tri dap ing thuc hanh tot co s& phan phoi thudc,

| nguyén li¢u lam thuoe




82. | Danh gid duy tri dap ing thuc hanh tot co sé ban 1¢ thube
Cho phép ban I¢ thuég thudc Danh muc thudce han ché ban l¢ doi

83. | vdi co s¢ chua duge cap Giay chirng nhan du diéu kién kinh doanh
duge
Cho phép ban I¢ thude thuge Danh myc thude han ché ban le¢ doi

84. | vai co sd da dugce cap Gidy ching nhan du dicu kién kinh doanh
dugc
Ki¢m soat thay doi khi ¢ thay doi thude mot trong cdc truong hop

85. | quy dinh tai ciac diém c¢ va d Khoan 1 Di¢u 11 Thong tu
02/2018/TT-BYT
Kiém soat thay doi khi ¢6 thay doi thudc mot trong cac truong hop

86. | quy dinh tai cac diém d.d va e Khoan 1 Diéu 11 Thong tu
03/2018/TT-BYT -

87. | Cong bd co so kinh doanh ¢6 t6 chire ké thude

88. | Cip Gidy chung nhan du Diéu kién san xut my pham

89. | Cép lai Gidy chimg nhén di diéu kién san xuit m§ pham

90. | Diéu chinh Gidy chtng nhéan du diéu kién san xuat my pham

91 Cép sb tiép nhan Phiéu cong b san pham my phém san xuét trong

" | nudc
92 (,ap Gidy ching nhéan luu hanh ty do (CFS) doi véi my pham san

XUAt trong nuoc dé xudt khau

5. Linh vue Y té du phong

Cong bd co s¢ xét nghiém dat tiéu chuan an toan sinh hoc cap I,

A, cap Il
94, | Cong bd co s¢ du diéu kién tiém chung
95 Xac dinh truong hop dugc boi thuong khi xay ra tai bién trong :
" | tiém chung ‘ .
Cong b6 co s¢ di dicu kién san xuat ché phdm di¢t con trung, diét
96.
khuan dung trong linh vuc gla dung va y té
Cong bd du dicu kién cung cap dich vu diét con trung, diét khuén
97
trong linh vuc gla dung va y té bing ché pham
Cong bo du dmu kién thyc hién quan tric moi trudong lao dong
98.
thudc tham quyén cuia S§ Y té
99 Thong bao hoat dong doi véi to chire tu van vé phong, chong
" | HIV/AIDS
100. | Cap gidy ching nhan bi nhiém HIV do tai nan rii ro nghé nghiép
101, | Cap gidy ching nhan bi phoi nhiém véi HIV do tai nan rui ro nghé
~ | nghiép
102. | Cong bd du diéu kién diéu tri nghién chat dang thube phién
103. | Cong bé lai dbi vai co s¢ diédu tri sau khi hét thai han bi dinh chi
Cong bo lai dbi voi co so du diéu kién dleu tri nghién chét dang
104. | thubc phién khi ¢6 thay dbi vé tén, dia chi, vé co sé vit chét, trang

thiét bi va nhan su




Cong bd lai ddi véi co sd cong bd du diéu kién diéu tri nghién chat

105. | dang thube phién bing phuong thire dién tir khi ho so cong bd b
hu hong hozc bi mét
106 Céap moi glay ching nhén du dicu kién xét nghiém khang dinh céc
" | truong hop HIV duong tinh thudc thim quyén ctia SO Y té
107 Cép lai gidy chting nhan du diéu kién xét nghiém khang dinh céc
" | truong hop HIV duong tinh thugc thim quyén ctia S0 Y té
108 Didu chinh gidy chting nhan du diéu kién xét nghi¢m khang dinh

cac truong hop HIV duong tinh thudc thim quyén cta S& Y té

6. Linh vue Giam dinh y khoa

109.

Ldp Gidy chimg nhén mic bénh, tat, di dang, di tat ¢6 lién quan
dén phoi nhiém véi chét doc hoa hoc

7. Linh vue Dao tao

110.

Cong bd dap ung yéu cau 1a co sé thuc hanh trong dao tao kh01
nganh strc khoe doi voi cac co sd khdm, chita bénh thude S¢ Y té
va co SO kham bénh, chira bénh tu nhan trén dia ban tinh, thanh
pho

ELinh vue Trang thiét bi y té

111

Cong bd du didu kién san Xuat trang thiét bi y té

112. | Cong bb tiéu chuin ap dung ddi vai trang thiét bi y té loai A
113. | Cong bé du diéu kién mua bén trang thiét bi y té loai B, C, D







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
SOY TE

Thénh phé Ho Chi Minh, ngayd¥ thang 9 nam 2022

BAN XAC NHAN S
Hiéu lwe cia HE thong quan ly chat lugng theo tiéu chuian quoc gia TCVN
ISO 9001:2015 tai S&' Y té

GIAM POC SO Y TE THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Quyet dinh s6 29/2022/QD-UBND ngay 29/8/2022 cua Uy ban nhan
dan Thanh pho H() Chi Minh vé ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén
han vé co cdu to chiic cua So Y té Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cu Quyét dinh 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuong Chinh
phii vé viéc dp dung Hé thong quan [y chat luong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 véo hoat déng ciia cdc co quan, t6 chite thudc hé théng hanh chinh
nha nuoc,

Can cu Quyet dinh s6 101/QD-BKHCN ngay 21/01/2019 cua B¢ Khoa hoc

va Cong nghé vé viéc cong bo Mo hinh khung hé théng quan 1y chat lwong theo

| tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, 16 chitc thuc hé
| thong hanh chinh nha nude tai dia phuong;

Theo dé nghi ciia Chanh Vén phong So' Y té.

|

1 XAC NHAN

| ; . , ; g .

| Hg thong quan ly chat lugng theo tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015
ap dung tai SO Y té thanh phd H6 Chi Minh c6 hiéu luc dbi véi cac linh vuc quan

ly nha nudc va giai quyét thu tuc hanh chinh theo ding tiéu chudn quédc gia va mo
hinh khung Hé théng quan 1y chat luong ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé./. Suth

Noi nhin:

- UBND thanh phd (dé b/c)

- S6 KH&CN (dé tong hop)

- Giam dbc, Pho Giam dbc So (dé chi dao);
- Luu: VT,







CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap-Tu do-Hanh phuc

~ BANCONGBO
SO Y TE THANH PHO HO CHI MINH

Céong bd Hé thong quén ly chit lwong tai S&' Y té thanh pho Ho6 Chi Minh
phu hop Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 doi voi hoat dong
quan ly nha nude
(Theo phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 5036 /OD-SYT
ngay A%+ thdng 9 nam 2022)

Bin cong bd nay c6 hiéu lye ké tir ngay ban hanh.

TP. Ho Chi Minh, ngay 02%‘ thang 9 nim 2022
AM DOC guyh
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